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Reclamo a proveedor

Al existir novedades en la revision de la mercaderia como faltantes, caducados y fecha corta
se procede a realizar el respectivo Reclamo a proveedor.

e Seleccionar en el mend principal el médulo Compras.

(Aplicaciones |Q @ w 1 Administrator
a
14 r
i - [El=[=]u]a]
Debates Calendario Contactos Web IFrame CRM Ventas
e
Sitio Web Repositorio de archivos Punto de Venta Farmacias Compras Inventario
@ i ii
Facturacion Nomina Empleados Ausencias Gastos Tableros
Aplicaciones Ajustes

e Click en el subment Control opcion Facturas de proveedor.

Compras @ Control ~ Reporte de Compras ~ Informes ~  Configuracién ~ Documentos Electronicos ~
Solicitudes de presupuestc _Productos Entrantes

Buscar. @
Facturas de Proveedor

= |2 B W @

Clic para crear una solicitud de presupuesto

Administrator

El presupuesto contiene la historia de la discusién/negociacion que usted tiene

con el proveedor. Una vez confirmada, la solicitud de presupuesto es convertida
en una orden de compra

e En la barra de busqueda ingresar el nimero de factura a realizar el reclamo.
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Facturas de Proveedor

Impartar

| Proveedor

] ALMACENES ELECTROMART SOCIEDAD ANONIMA
— ELECTROMARTSA

] DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA ECUATORIANA DIFARE S.A.

Fecha de
factura

03/02/2020

03/02/2020

[101-001-00000

HH Compras Compra ~ Control ~ Reporte de Compras  Informes »  Configuracién ~ Documentos Electronicos ~

0001

Administrator

Q

:> Buscar Factura para: 001-001-000000001

» Buscar Diario para: 001-001-000000001
i Refe |, Buscar Empresa para: 001-001-000000001
» Buscar Comercial para: 001-001-000000001
001- » Buscar Canal de ventas para: 001-001-000000001

prov

COM/2020/0001 001-001-000000001

04/03/2020 PO00001 $25.70 §0.32 $26.02 §2576 Abierto

e Seleccionar la factura.

e Click en la opcion Transferencia. (camion)

Facturas de Proveedor / COM/2020/0001

Plantilla de Centro de  BODEGA MATRIZ MMO001
Costo

2 Compras Compra~ Control  Reporte de Compras «

Informes

Imprimir +

GRS | solicitar rectificativa | [TSIITEEEUSIM  Cancel Invoice

Configuracion «

Adjunto(s) » | Accion »

Factura

Proveedor DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA ECUATORIANA DIFARE S A Doc. Fuente

Tipo documento Factura Diario

Compra

Sustente tributario 06 - Inventario - Crédito Tributario para Fecha de factura
declaracion de IVA Fecha vencimiento

Referencia de 001-001-000000001 Gasto al Activo

proveedor(Doc. B

Tributario) IVA al Activo

Agregar Orden de ¢IVA a gastos?

Compra Desde

Autorizacion SRI 0803201901099085832200120160200012085780120857813 Hasta

Traslado de deuda Fecha de caducidad

Total a verificar

Documentos Electronicos +

Borrador

1
ﬂ Transferencia

PO00001
COMPRA (USD)

03/02/2020
04/03/2020

$26.02

Administrator

2/2 € >

Abierto

Pagado

e En latransferencia (IN) click en el boton [Devolver].
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Compras Compra ~ Control + Reporte de Compras + Informes +  Configuracién ~  Documentos Electronicos + Administrater
Facturas de Proveedor / COM/2020/0001 / AGRO1/IN/000000001
m Crear Imprimir ~ | Adjunto(s) ~ | Accidn ~ 11 €| >
Imprimir Devolver Generar Guia Desecho Desbloguear Duplicar en Borrador Bomador En espera Preparado Realizado |
Empresa DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA ECUATORIANA DIFARE S A. Fecha prevista 04/02/2020 15:28:42
Tipo de operacién BODEGA MATRIZ: Recepciones Fecha terminacion de
Ubicacié N . traslado
icacion origen Ubicaciones de empresas/Proveedores Documento origen POO0001
Transportista Punto de partida
Motivo transferencia COMPRAS Destino (Punto de
Motivo retiro llegada)
Operaciones Infermacion adicional Note
Cantidad Cantidad Demanda Picking . Motivos. Unidad de
=i (Unidad) Y™ (Fraccion) "M inicial qry Reallzado Estado o ferencia medida
[00003] PLATO DE ALUMINIO L . . . o | o .
PEQUERO 3.00 Unidad(es) 000 Unidad(es) 3.000 0.00 3.000 Realizado Unidad(es)
e Se muestra la siguiente ventana, llenar los datos correspondientes.
Revertir transferencia
Actualizar reversion =
Numero de reclam@ 45566 Bodega de Ubicaciones de empresas/Proveedores -~
devoluciones

Productos a @ [00002] FLORFLOX CAPx385 % ||

transferir

Cant. _ Cantidad
Producto transferida um Movimiento (Unidades)
[00003] PLATO DE . PO00001/00003:
ALUMINIO PEQUERIO 300 Unidad(es) o, e dores>Existencias
[00002] FLORFLOX PO00001/00002:
CAPx385 500 CAJA3ES Proveedores>Existencias

Cantidad Motivos de
(Fracciones) devolucion

A reembolsar
(actualizar SO/PO)

por el proveedor.

1. Numero de reclamo: Ingresar el nimero de reclamo emitido

2. Productos a transferir: Ingresar o los productos a reclamar.
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Revertir transferencia

Numero de reclamo

Productos a
transferir

Producto
[00003] PLATO DE
ALUMINIO PEQUERNO

[00002] FLORFLOX
CAPx385

cancelar

45566

e <7

Bodega de
devoluciones

[00002] FLORFLOX CAPx385 % ]

Cant. UM

transferida

3.00 Unidad(es)

500 CAJA385

Movimiento
PO00001/00003
Proveedores>Existencias

PO00001/00002:
Proveedores>Existencias

Cantidad
(Unidades)

Ubicaciones de empresas/Proveedores -

Cantidad Motivos de
(Fracciones) devolucion

A reembolsar
(actualizar SO/PO)

e Ingresar la cantidad y seleccionar el motivo en la linea del producto.

Revertir transferencia

Actualizar reversion

[00002] FLORFLOX
CAPx385

Cancelar

5.00

Ubicaciones de empresas/Proveedores -

U

CAJA  POD0OD0D1/00002:

385

Proveedores>Existencias

Numero de reclamo A5566 Bodega de
devoluciones
Productos a [00002] FLORFLOX CAPx385 %
transferir
Cant. Cantidad
Product uim Movimient
reducto transferida ovimiento (Unidades)

1

Cantidad Motivos de
(Fracciones) devolucién

[Vl FALTANTE

A reembolsar
(actualizar SO/PO)
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Dar click en el boton [Devolver].
El sistema automaticamente genera un OUT (Transferencia de salida) mismo que

reposa en estado PREPARADO (el stock ya no esta disponible para la venta).

=z Compras

m Imprimir

Empresa

Tipo de operacion
Ubicacion origen
Transportista

Motivo transferencia

Moativo retiro

Compra +

Cancelar

Control ~ Reporte de Compras +  Informes ~

Imprimir + | Adjunto(s) +

Desbloquear || Duplicar en Borrador

BODEG/OUT/000000001 <:|

DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA ECUATORIANA DIFARE S.A.
BODEGA MATRIZ: REVERSO PROVEEDORES BODEG

AGRO1/Existencias

COMPRAS

Operaciones Informacidn adicional Note
Cantidad Cantidad
Producto (Unidad) um Trmssam) um
[00002] FLORFLOX CAJA
CAPX3E5 7.00 385 0.00 FRACCION

Configuracién

Facturas de Proveedor / COM/2020/0001 / AGRO1/IN/000000001 / BODEG/OUT/000000001

Accion

Fecha prevista

Fecha terminacién de
traslado
Documento origen

Punto de partida
Destino (Punto de
llegada)

Documentes Electronicos ~

Administrator

1/1 < | >

Borsdor  Enespera Realizado

, Importar
EI archivo de

lotes

04/02/2020 15:28:42

Retorna de AGRO1/IN/000000001

Derlja.nqa Picking Realizade Estado Motivos ) Unld.ad de
inicial Q transferencia medida
1.000 0.00 0.000 Reservado CAJA 385

@ Movimientos

de Inventario

RECLAMO A PROVEEDOR seguido de click en [Guardar].

Click en el boton [Editar], cambiar el motivo de transferencia en este caso;

m Imprimir

Empresa
Tipo de operacion

Ubicacién origen

Transportista
Motivo transferencia

Motivo retiro

Operaciones

Producto

[00002] FLORFLOX
CAPx385

Cancelar

2 Compras Compra~ Control v Reporte de Compras v Informes ~  Configuracién ~

Imprimir + | Adjunto(s) +

Desbloguear || Duplicar en Bomrador

BODEG/OUT/000000001

DISTRIBUIDORA FARMACEUTICA ECUATORIANA DIFARE S A.
BODEGA MATRIZ: REVERSO PROVEEDORES BODEG

AGRO1/Existencias

RECLAMO A PROVEEDOR <:

Informacién adicional Note
Cantidad Cantidad
(Unidad) L (Fraccion) e
CAJA
7.00 385 0.00 FRACCION

Facturas de Proveedor / COM/2020/0001 / AGRO1/IN/000000001 / BODEG/OUT/000000001

Accion v

Fecha prevista

Fecha terminacion de
traslado
Documento origen

Punto de partida
Destino (Punto de
llegada)

Documentos Electronicos »

Borrador

, Importar
(& archivo de

lotes

04/02/2020 15:23:42

Retorno de AGRO1/IN/000000001

Der[m.nfia Picking Realizado Estado Motivos ) Unld.ad de
inicial Qty transferencia medida
1.000 0.00 0.000 Reservado CAJA 385

En espera

Administrator

111 < >

Preparade  Realizado

@ Movimientos

de Inventario
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